
 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности 

ТОГБПОУ «Железнодорожный колледж имени В.М. Баранова» 

на 2026 год 
 

№  

п/п 
Недостатки,  

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель  

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе  
реализации  

мероприятия 

Реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический срок 

реализации 

III. Доступность услуг для инвалидов 

3.  Помещения 

образовательной 

организации и 

прилегающая к ней 

территория 

недостаточно 

оборудованы с учетом 

доступности для 

инвалидов  

3.1. Проведение обследования 

территории и зданий колледжа для 

актуализации паспорта доступности. 

I квартал 

2026 г. 

Комиссионно  
 

3.2. Разработка проектно-сметной 

документации на мероприятия по 

обеспечению доступности: 

пандусы/подъемные платформы, 

поручни, расширение дверных 

проемов, адаптация санузлов. 

II квартал 

2026 г. 

Заведующий АХЧ 

Лосева Н.В. 

 

 

3.3. Оборудование входных групп 

пандусами (или подъемными 

платформами). 

III-IV квартал 

2026 г 

Заведующий АХЧ 

Лосева Н.В. 

 
 

3.4. Установка поручней в ключевых 

зонах движения. 

III-IV квартал 

2026 г 

Заведующий АХЧ 

Лосева Н.В. 

 
 

3.5. Оборудование как минимум одного 

санитарно-гигиенического помещения 

с учетом потребностей маломобильных 

граждан. 

IV квартал 

2026 г 

Заведующий АХЧ 

Лосева Н.В. 

 

 

Недостаточно условий 3.6. Приобретение и установка III-IV квартал Заведующий АХЧ   



доступности, 

позволяющих 

инвалидам получать 

услуги наравне с 

другими. 

информационных терминалов/табло с 

функцией дублирования звуковой 

информации текстовой (бегущая 

строка) для инвалидов по слуху. 

2026 г. Лосева Н.В. 

3.7. Оснащение информационных 

стендов, указателей, табличек с 

названиями дублирующей 

информацией, выполненной рельефно-

точечным шрифтом Брайля. 

III-IV квартал 

2026 г. 

Заведующий АХЧ 

Лосева Н.В. 

 

 

3.8. Заключение договора с 

организацией, предоставляющей 

услуги сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), для 

обеспечения возможности их 

предоставления по запросу 

обучающихся с инвалидностью. 

III-IV квартал 

2026 г. 

Контрактный 

управляющий 

Сухинина Е.В. 

 

 

3.9. Организация и проведение 

обучающих инструктажей для 

сотрудников, работающих с 

посетителями, по основам 

взаимодействия и оказания 

ситуационной помощи лицам с ОВЗ и 

инвалидностью.  

I, III квартал 

2026 г. 

Первый 

заместитель 

директора 

Коновалова С.В. 

 

 

IV. Доброжелательность, вежливость работников 

4. Уровень 

удовлетворенности 

получателей услуг 

комфортностью 

предоставления услуг 

организацией. 

4.1. Проведение внутреннего опроса 

(анкетирования) среди обучающихся и 

родителей для детализации причин 

неполной удовлетворенности 

комфортностью. 

I квартал 

2026 г. 

Заместитель 

директора по 

воспитательной 

работе     

Струкова Н.П. 

  

4.2. На основе результатов опроса 

разработать и реализовать комплекс 

локальных мер по улучшению 

комфортности условий (например, 

организация мест отдыха, обновление 

мебели в рекреациях, улучшение 

температурного режима, освещения и 

т.д.). 

II-IV квартал 

2026 г. 

Заведующий АХЧ 

Лосева Н.В. 

  



V.Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией 

5. Уровень 

удовлетворенности 

удобством графика 

работы организации. 

5.1. Анализ действующего расписания 

занятий и графика работы колледжа. 

I квартал 

2026 г. 

Заместитель 

директора по 

учебной работе 

Зайцева Л.И. 

  

5.2. Опрос целевых групп 

(обучающихся очных и заочных 

отделений, родителей, сотрудников) об 

удобстве графика. 

II квартал  

2026 г. 

Заместитель 

директора по 

учебной работе 

Зайцева Л.И. 

  

5.3. Внесение корректировок в 

расписание занятий и график работы 

колледжа с учетом выявленных 

пожеланий, в пределах возможностей 

образовательного процесса 

III квартал 

2026 г. (к 

началу нового 

учебного года) 

Заместитель 

директора по 

учебной работе 

Зайцева Л.И. 

  

 


